
HINSCHAUEN, HANDELN, HELFEN

IHR KOMMUNALER 
ORDNUNGSDIENST

 SIE HABEN FRAGEN?

IMMER FÜR SIE DA:
SO ERREICHEN SIE UNS

Fragen, Anregungen, Anliegen? Dann nehmen Sie Kontakt mit 
uns auf. Wir sind gerne für Sie da! Erreichen können Sie uns über 
verschiedene Kanäle.

> per Telefon: 09621 / 7 69 16–0

> per E-Mail: info@zv-kvs.de

> Internet: www.zv-kvs.de/kontakt

> Persönlich: Sprechen Sie das
    Team des Kommunalen Ordnungsdiensts 
    gerne direkt an, wenn Sie Fragen, Anregungen 
    oder Beschwerden im Hinblick auf die Ordnung und 
    Sauberkeit in und um Wackersdorf haben!

WARUM EIN KOMMUNALER 
ORDNUNGSDIENST?

Sommer, Sonne, Sandstrand: Am Murner See ist Urlaubs-
stimmung vorprogrammiert. Vorausgesetzt alle Bürgerinnen 
und Bürger tragen ihren Teil zu einem verantwortungsvollen 
Umgang mit den öff entlichen Anlagen bei – entsorgen Müll 
ordnungsgemäß, parken Fahrzeuge korrekt oder handeln so-
zialkonform. Leider gibt es auch diejenigen, die das nicht tun. 

Deshalb ist seit Mai 2021 in Wackersdorf und am Murner See 
ein Kommunaler Ordnungsdienst mit hoheitlichen Befugnis-
sen im Einsatz. Sein oberstes Ziel: der Schutz der öff entlichen 
Ordnung und Sauberkeit. Sprich, die Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter des Kommunalen Ordnungsdiensts leisten mit 
ihrer Präsenz und ihrem Handeln einen wichtigen Beitrag 
dafür, dass der Wohlfühlfaktor in und um Wackersdorf ein 
hoher ist und vor allem bleibt.

Dabei arbeitet der Kommunale Ordnungsdienst präventiv-
vorausschauend aber auch repressiv. Heißt, beim 
Vorliegen einer Ordnungswidrigkeit kann 
diese geahndet werden. Der Kommunale
Ordnungsdienst steht dabei in engem 
Kontakt mit der Wackersdorfer 
Gemeindeverwaltung und der 
zuständigen Polizeiinspektion. 
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UNSERE AUFGABEN
Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Kommunalen 
Ordnungsdiensts sind regelmäßig in Wackersdorf sowie am 
Murner See unterwegs und tragen dadurch zur öffentlichen 
Ordnung und Sauberkeit bei.

	        HINSCHAUEN
	          Das speziell geschulte Ordnungsdienst-Personal    	
	          hat dabei ein Auge auf die Einhaltung verschie-	
	          denster gesetzlicher  Bestimmungen ...

HANDELN
... und spricht an oder schreitet ein, wenn notwendig. 
Ein Fehlverhalten kann dann mitunter teuer werden 
– die festgestellten Verstöße werden aufgenommen 
und im Anschluss entsprechende Ordnungswidrig-
keitenverfahren eingeleitet.

	        HELFEN
	        Darüber hinaus steht das Team des Kommu-	
	          nalen Ordnungsdiensts gern unterstützend  
	          zur Seite – egal, ob bei Fragen zum Weg, Hilfe in 
	        einer Notlage oder sonstigen Anliegen. Die Kom- 
	          munikation mit den Bürgerinnen und Bürgern 
                             hat einen hohen Stellenwert.

UNSERE BEFUGNISSE UNSERE ZUSTÄNDIGKEITEN 
Das Team des Kommunalen Ordnungsdiensts überwacht in 
Wackersdorf und am Murner See verschiedenste Verstöße gegen 
die örtlichen Verordnungen und Satzungen. 
 
Es ist verboten: 
> Grünanlagen und Spielplätze zu verunreinigen

> andere Benutzerinnen und Benutzer der Grünanlagen zu  
    gefährden oder zu belästigen

> mit Fahrzeugen aller Art die Grünanlagen zu befahren oder  
    diese dort zu parken

> Kinderspielplätze anders als nach den örtlichen Vorgaben  
    bestimmt zu nutzen

> Tieren den Zugang zu Kinderspielplätzen zu ermöglichen oder  
    diese dort mitzuführen

> alkoholische Getränke in Grünanlagen und auf Kinderspiel- 
    plätzen zu konsumieren

> in Grünanlagen und auf Kinderspielplätzen ohne Erlaubnis  
    zu zelten und zu nächtigen

Um seinen gesetzlichen Auftrag zu erfüllen, hat das Team des 
Kommunalen Ordnungsdiensts verschiedenste Befugnisse. 

Dazu zählen:
> Personen, die eine Ordnungswidrigkeit begangen haben,  
    anhalten, deren Identität feststellen und befragen
> Belehrung und Anhörung der Betroffenen im Ordnungs- 
    widrigkeitenverfahren
> Erhebung von Personalien von Zeuginnen und Zeugen und  
    dessen/deren Anhörung
> Ermittlung und Beweiserhebung hinsichtlich Ordnungs- 
    widrigkeitenverfahren
> auf frischer Tat angetroffene Straftäterinnen und Straftäter   
    vorläufig festnehmen und der Polizei übergeben  
    (Jedermannsrecht)

Natürlich sind die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Kom-
munalen Ordnungsdiensts auch als solche zu erkennen. Dafür 
verfügen sie über eine besondere Ausstattung. Dazu gehören 
neben der blauen Uniform mit dem deutlich erkennbaren 
Schriftzug „Kommunaler Ordnungsdienst“ unter anderem ein 
Erste-Hilfe-Set, ein Dienstmobiltelefon, mit dem die Vorgänge 
erfasst werden, sowie eine Taschenlampe. Zu ihrem Schutz tra-
gen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auch eine Schlag- und 
Stichschutzweste. Sie können sich zudem mit einem Dienstaus-
weis ausweisen. 
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